Aceder aos tutoriais de apoio

1. Aceda a seccgao Tutoriais de Apoio da area Ajuda e Suporte

EWURISFOR,V‘A Siga-nos Utilizador

FORMAGAO E CONSULTADORIA

@ Painel ~ & Minhas Formagbes ~

PAGINAS DO SITE / AIUD

Ajuda e Suporte

Utilize o centro de Ajuda e Suporte para aceder a Tutorials de Apoio, consultar as Perguntas Frequentes (FAQ's), partilhar as suas duvidas no Férum de Ajuda ou ainda enviar as suas questdes ou problemas
relacionados com a plataforma através do servico de Suporte Técnico

Q Perguntas Frequentes

conhecer passo-a-passo todas Esclareca as duvidas mais comuns através da nossa area de Perguntas Frequentes € veja as suas
as areas, ferramentas e recursos que a e-Turisforma tem para Ihe oferecer!

Consulte 05 NOSs0s tutoriais de apote

respostas de uma forma rapida e simples!

,‘J Férum de Ajuda lc Suporte Técnico

Utilize o Forum de Ajuda para colocar as suas questdes relacionadas com a plataforma de aprendizagem N30 encontrou o que procurava? Precisa de mais ajuda? Envie as suas duvidas/questdes através do

e partilhe com outros utilizadores duvidas que tenham em comum!

servico de Suporte Técnico gue nds respondemos em tempo Ltil!

2. No ecra seguinte, ira encontrar ao seu dispor diversos tutoriais de apoio organizados
por categorias e subcategorias relativos a utilizacdo da plataforma

(e TURISFORMA

-
FORMAGAO E CONSULTADORIA

# Pagina principal nel ~ & Minhas Formacdes ~

A PRINCIPAL | PAGINAS DO SITE / TUTORIAIS

E APOIO
Tutoriais de Apoio

Esclarega as suas principais dividas acerca da utilizag3o da plataforma consultando diversos tutoriais de apoio.
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I d) REGISTO ELOGIN
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Fazer o registo na plataforma Fazer login e logout Recuperar senha de utilizador
Este tutorial explica o processo de registo / criagio de uma nova Este tutorial demonstra como iniciar (login) e terminar sessio Este tutorial demonstra coma o utilizador pode recuperar a sua
conta de utilizador na plataferma (logout) na plataforma senha para acesso & plataforma
(]

@& PERFILDE UTILIZADOR

» 1+
[ Q. o
Editar o meu perfil Modificar senha de utilizador Configurar notificagdes

Este tutorial demonstra passo-a-passo como editar o perfil de Este tutorial explica o processo de modificag3o de senha de Este tutorial explica como configurar os métodos de notificagio

utilizador dentro da plataforma utilizador para acesso a plataforma das mensagens recabidas hd



3.  Seleccione o tutorial que pretende consultar clicando para isso no seu respectivo

titulo / icone para o abrir, como demonstra a imagem seguinte

Tutoriais de Apoio

Esclareca as suas principais dividas acerca da utilizagdo da plataforma consultando diversos tutoriais de apoio.

Primeiros passos Oferta formativa Areas da plataforma Ferramentas e recursos

0 REGISTO ELOGIN

oo

Fazer o registo na plataforma

»)

Fazer login e logout

*

Recuperar senha de utilizador

Este tutorial explica o processo de registo / criagdo de uma nova Este tutorial demonstra como iniciar (login) e terminar sessao Este tutorial demonstra como o utilizador pode recuperar a sua

conta de utilizador na plataforma

(logout) na plataforma

senha para acesso a plataforma

Fazer o registo na plataforma

1. Aceda a pagina principal da e-Turisforma e clique no link Entrar
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FORMAGAD £ COMTRLTABORIA
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2. De seguida, prima o botdo Criar nova conta

E a sua primeira visita aqui?

Para ter acesso completo & i riar uma nova conta de
uilizador.

Cada formagéo pode mmbém ter uma i  fomecida pelo docurso,
Sigaas Instrugdes:

1. Preencha o formulério de nova conta com s seus dados.
2. Seré envisds imediataments uma mensagem para o séu &-mal.
1. Lefa essa mensagem e visite o apontador fomecido para canfirmar o registo & poder entrar no




